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摘要 : [目的 /意义 ] 针 对 目前 情报 学 界 的 “情报 ”术语 争议 现象 ,反思 情报 学 学 科 基 本 术语 的 混用 与 混乱 对 
学 术 交 流 与 学 科 建 设 带 来 的 影响 ,呼吁 规范 情报 学 术语 , 重 构 情 报 研究 理论 和 情报 方法 体系 。[ 方 法 /过 程 ] 根 
据 术语 学 的 原理 和 思想 ,从 术语 语 境 、 概 念 层次 、 多 语 术 语 翻 译 操作 3 个 方面 分 析 情 报 学 现存 术语 争议 产生 的 
原因 。[ 结果/ 结论 ] 研 究 认 为 ,对 情报 术语 的 探讨 是 情报 学 随 社会 发 展 的 必然 ,情报 学 对 术语 体系 规范 的 需求 


反映 出 对 理论 重建 的 期 待 。 
关键 词 : 情报 学 ”术语 学 语 境 概念 
分 类 号 : G250 
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学 科 建 设 


F 受 到 现代 信息 革命 与 信息 化 建设 的 影响 ,一 方面 ， 
过 前 情报 学 的 诸多 研究 贴近 于 信息 科学 群 的 大 范畴 ， 
形成 了 以 “信息 ”研究 为 基础 的 跨 学 科 综 合 研究 中 , 拓 
觉 甬 情报 学 的 研究 范畴 ,使 情报 学 固有 的 对 信息 进行 
采 笑 处理, 分 析 等 优势 得 到 了 发 挥 ; 另 一 方面 ,许多 研 
完 者 对 我 国 的 情报 学 发 展 感到 担 优 , 认为 当前 我 国情 
报 弦 研究 及 情报 工作 发 生 失 衡 与 偏 移 ” “情报 ”元素 
缺 莹 ,呼吁 让 中 国情 报 学 回归 本 来 的 面目 1 。 关 于 “ 情 
撼 8 和 “信息 "的 争论 由 来 已 久 , 研 究 者 对 “情报 ” 概念 
及 电 报 本 质 的 探究 从 未 停止 ,然而 依旧 未 能 形成 统一 


演进 规范 .传播 规律 等 诸多 内 容 , 是 介 于 自然 科学 与 社 
会 科学 之 间 的 边缘 学 科 ,与 语言 学 、 罗 辑 学 .信息 科学 、 
传播 学 等 各 个 学 科 都 有 较为 密切 的 关系 ” 。 

本 研究 对 中 国 知 网 (CNKI) 数据 库 收 录 的 学 术 期 
刊 论文 进行 检索 ,为 保证 检 全 率 , 初 步 以 主题 词 进 行 检 
索 , 不 设置 时 间 范 围 ,得 到 主题 为 "情报 学 "或 “情报 ”， 
且 含有 "术语 ”的 期 刊 论文 共 537 篇 , (检索 条 件 :( ( 
主题 = 情报 或 者 主题 = 情报 学 ) 并 且 主题 = 术语 ) 
(精确 匹配 ) ) ,最 后 检索 时 间 :2017 年 5 月 31 日 )。 根 
据 检 出 文献 与 本 研究 的 相关 程度 ,在 检索 结果 中 剔除 


的 决 识 。 人 情报 学 学 科 基 本 术语 的 混用 与 混乱 ,在 一 定 
程 岂 上 对 学 术 交 流 和 学 科 建 设 造成 了 不 利 的 影响 。 


1 “情报 ”术语 相关 研究 述评 
根据 全 国 科学 技术 名 词 审 定 委 员 会 所 认可 的 定 


义 ,术语 (Terms) 是 在 特定 科学 领域 用 来 表示 概念 称谓 
的 集合 ,是 通过 语音 或 文字 来 表达 或 限定 科学 概念 的 
约定 性 语言 符号 。 术 语 是 传播 知识 技能 ,进行 社会 文 
化 、 经 济 交流 等 不 可 缺少 的 工具 ,也 是 体现 其 所 在 时 代 
科技 水 平 的 最 小 单位 。 术 语 的 形成 和 存在 是 科学 发 展 
的 必然 ,术语 是 科学 的 载体 ,不 规范 的 术语 可 能 阻碍 科 
学 的 发 展 和 交流 。 术 语 学 (Terminology ) 研究 术语 的 产 
生发 展 和 应 用 ,包括 术语 概念 ,分 类 体系 、 命 名 规则 、 


较 不 相关 的 医学 类 研究 、 术 语汇 禁 、 介 绍 性 文献 等 ,得 
到 具有 一 定 相关 性 的 文献 百 余 篇 。 由 于 术语 学 与 情报 
学 有 着 密切 的 联系 ,所 检 出 的 文献 主要 分 为 两 部 分 ,一 
部 分 文献 将 术语 作为 情报 文献 工作 的 对 象 , 主要 处 理 
与 信息 检索 相关 的 叙 词 表 、 术 语 抽 取 .文献 词汇 标准 化 
工作 等 问题 ; 男 一 部 分 文献 围绕 情报 学 专业 术语 问题 
进行 探讨 , 才 是 与 本 研究 更 为 相关 的 部 分 ,基于 上 述 因 
素 ,最 终 得 到 较 相 关 文 献 54 篇 ,并 主要 从 以 下 角度 分 
析 探 讨 情报 术语 问题 : 

根据 术语 学 基本 理念 ,综合 探究 情报 术语 问题 。 
1983 年 , 王 万 宗 认为 讨论 情报 定义 的 过 程 就 是 揭示 其 
特有 属性 和 约定 术语 的 过 程 ,术语 “混乱 ”不 是 由 讨论 
概念 造成 的 ”。1989 年 , 藏 兰 对 情报 学 术语 研究 进行 
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定义 , 即 情报 学 术语 研究 就 是 指 收集 、 处 理 和 传播 情报 
学 术语 的 全 部 活动 ,就 是 通过 分 析 各 种 情报 学 文献 , 收 
集 情报 学 术语 ,而 后 对 术语 进行 分 析 和 分 类 ,最 终 形成 
情报 学 术语 体系 网 络 并 加 以 传播 。2004 年 , 贾 桂 
华 、 姚 健 从 词语 的 多 义 性 和 术语 的 单 义 性 角度 阐述 了 
情报 术语 的 误区 7 。2011 年 , 任 全 娥 、 黄 丽 婷 以 * 信 
息 “ 情 报 "“ 情 报 学 "这些 基 本 术语 为 例 ,从 学 者 观点 、 
文献 考证 、 国 外 情报 界 . 改 名 历程 等 几 个 方面 分 别 并 
述 ,认为 应 该 借鉴 国际 上 学 科 术 语 政策 指南 及 国内 其 
他 学 科 名 词 术语 专 家 的 经 验 之 谈 ,对 “情报 学 ”学科 名 
词 术语 充分 论证 以 达成 共识 ,应 采取 较为 果断 的 措施 
来 解决 情报 学 术语 使 用 长 期 不 规范 的 现象 ,重视 情报 
学 术语 的 翻译 工作 与 人 才 培养 加 。 

一 从 术语 翻译 的 角度 ,将 不 同 语言 间 的 翻译 转化 视 
作 野 响 情 报 术语 解释 的 重要 因素 。1980 年 , 赵 国 琦 对 
仿 漳 .英语 .法 语 . 德 语 四 种 语言 下 的 情报 科学 术语 进 
行 绽 讨 , 认 为 每 种 具体 语言 的 特点 都 影响 着 术语 的 选 
摊 利 解释 " 。1981 年 , 庄 义 逊 基于 对 情报 学 学 术 文 献 


情 扎 译 成 同一 个 英文 词 information ,同时 将 information 
既 治 成 信息 又 译 成 情报 ,这 种 现象 是 违背 逻辑 原理 的 ， 


情报 的 英文 应 对 应 为 intelligence' 并 认为 “ 情报 ?7 这 


/ 仿 靳 干扰 了 我 国 传统 的 情报 概念 ,又 阻碍 了 信息 科学 
的 发 展 m? 。 
“三 呼吁 情报 术语 标准 化 ,分 析 术 语 对 情报 交流 的 影 
响 @31991 年 , 李 景 正 在 分 析 我 国 图 书 情报 专业 术语 使 
用 情况 的 基础 上 ,提出 了 对 专业 术语 的 控制 及 标准 化 
的 迫切 性 和 必要 性 ,以 及 控制 与 标准 化 的 途径 '” 。 谈 
大 军 认为 情报 认识 和 术语 上 的 模糊 、 不 统一 对 情报 交 
流 造成 了 不 利 的 影响 " 。 还 有 一 些 学 者 关注 海峡 两 
岸 的 图 书 情报 学 术语 差异 。 

围绕 “情报 "和 “信息 ”的 差异 ,探讨 “改名 ”问题 。 
1993 年 , 吴 奈 慈 指 出 “科技 情报 ”改名 为 ”科技 信息 "”， 
一 方面 反映 了 图 书馆 学 情报 学 术语 的 歧义 性 , 另 一 方 


还 有 很 多 学 者 采用 术语 学 方法 ,对 情报 学 中 的 具 
体 术语 概念 进行 探讨 ,例如 ”文献 计量 学 “竞争 情报 ” 
等 概念 。 陈 建 龙 曾 根 据 术语 学 的 原理 和 方法 , 指出 了 
儿 年 来 对 情报 意识 研究 中 存在 的 问题 ,并 从 形式 .功能 
和 性 质 三 方面 对 情报 意识 的 本 质 属性 作 了 分 析 和 抽 
象 ,得 出 情报 意识 的 定义 。 

综 上 ,学 界 关 于 “情报 ”用 语 的 认识 和 争议 虽 多 ， 
多 数 是 从 学 科 概 念 本 质 进行 探讨 ,从 术语 学 的 角度 进 
行 思考 并 不 多 见 。 笔 者 认为 ,主要 是 由 于 术语 学 本 身 
应 用 性 较 强 ,与 术语 实际 工作 结合 更 为 紧密 ,而 情报 术 
语 体系 完善 不 是 朝夕 之 事 ,对 其 落实 还 需 从 长 计 议 。 
但 是 , 随 着 大 数据 时 代 的 到 来 ,情报 学 面临 着 机 遇 和 挑 
战 ,需要 有 新 的 思路 ,而 情报 学 科 基 本 术语 的 混用 与 混 
乱 ,长 期 不 统一 的 局 面 ,必然 影响 学 科 的 发 展 ,阻碍 情 


报 学 在 社会 .科技 、 经 济 发 展 中 的 作用 发 挥 。 
2 术语 学 视角 下 的 “情报 "争议 问题 


阐释 
2.1 不 同 术 语 “ 语 境 ” 下 的 “情报 ”认识 

术语 是 学 问 的 专门 语言 ,不 同学 科 领 域 的 人 们 通 
常 使 用 不 同 的 术语 。 由 于 学 科 不 同 造成 的 语言 差异 背 
景 , 称 为 “ 语 境 ”( context) ,或 “语言 之 环境 ”。 根 据 加 
拿 大 - 技 北 克 学 派 隆 多 的 术语 学 思想 ,学 科 范 围 越 窗 ， 
其 术语 的 专 有 性 质 越 强 ,术语 语汇 覆盖 的 范围 越 
小 "”"”。 情 报 学 界 关 于 “情报 ”的 争论 由 来 已 久 ,众说 纷 
终 ,近年 来 愈演愈烈 ,从 术语 学 的 角度 来 看 ,其 中 很 重 
要 的 一 个 原因 , 即 研究 所 立足 的 情报 语 境 不 同 ,语汇 履 
盖 范 围 扩 充 难 度 大 ,一 定 程 度 上 影响 了 共识 的 形成 ,对 
情报 学 术 交 流产 生 不 利 的 影响 。 近 十 年 来 ,对 情报 认 
识 的 探讨 主要 集中 在 以 下 情报 语 境 : 
2.1.1 基于 国防 军事 情报 的 认识 包 昌 火 研究 员 等 
认为 中 国情 报 学 不 应 起 源 于 文献 学 和 图 书馆 学 ,而 应 
起 源 于 军事 学 和 谋略 学 ,起 源 于 组 织 的 情报 活动 和 咨 
询 活动 ”, 并 认为 应 从 国家 安全 的 角度 出 发 ,将 情报 
学 的 研究 对 象 上 升 至 国家 战略 的 高 度 , 认 为 情报 学 的 
核心 是 information 的 intelligence 化 , 重 在 intelligence， 


面 更 主要 的 是 反映 了 图 书馆 学 情报 学 理论 与 社会 信息 
实践 的 脱节 ” 。 吴 家 柱 认为 情报 和 信息 不 能 等 同和 
相互 取代 ,术语 的 不 准确 和 混乱 反映 了 学 科 理 论 上 的 
不 成 熟 和 在 科学 间 题 上 的 不 严肃 性 ”。 李 长 信 等 从 
信息 、 情 报 各 自 性 质 与 特点 获取 手段 及 二 者 之 间 的 关 
系 上 谈 信息 与 情报 的 界定 ,并 指出 如 果 不 能 正确 认识 
和 使 用 这 两 个 术语 ,势必 会 影响 学 科 的 良性 发 展 ” 。 
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而 不 是 information ”1 。 高 金 虎 认为 情报 是 政府 .军队 
和 企业 为 制定 和 执行 政策 而 搜集 分析 与 处 理 的 信息 ， 
预测 是 区 分 情报 .信息 与 知识 的 本 质 属 性 ” 。 

2.1.2 基于 (产业 ) 竞 争 情报 的 认识 “” 陈 峰 基 于 国外 
机 构 做 空中 国 海外 上 市 公司 案例 ,从 情报 学 特别 是 竞 
争 情 报 专 业 视 角 研 究 阐释 了 "情报 〈 intelligence) ”与 
“信息 ( information) ”的 相互 关系 ,认为 情报 “是 人 特 
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有 的 面向 特定 决策 问题 处 理 相关 信息 ,特别 是 外 部 相 
关 信 息 的 社会 活动 “1”。 
2.1.3 基于 中 西 术语 差异 的 综合 认识 “” 茧 知 辉 认为 ， 
作为 情报 学 基本 概念 的 情报 是 在 西方 情报 学 理论 影响 
下 形成 的 ,但 比 西 方 的 intelligence 更 为 宽泛 ,是 西方 
information 的 下 位 类 概念 ,同时 具有 西方 情报 学 infor- 
mation 和 intelligence 的 双重 含义 。 沈 固 朝 从 情报 的 
英文 术语 谈 起 ,比较 了 中 西 情报 认识 的 差异 ,认为 情报 
与 信息 的 一 个 本 质 区 别 就 在 于 智能 性 (智能 , 即 活用 知 
识 解决 问题 的 能 力 ) ,是 否 充分 利用 智能 提升 决策 时 的 
知识 水 平 是 情报 (intelligence ) 与 信息 (information ) 的 
分 水 岭 世 ;并 认为 国外 intelligence 及 由 此 派生 出 的 许 
多 概念 并 没有 引入 至 中 国情 报 学 界 术语 中 ,呼吁 在 情 
所 二 作 中 引入 intelligence 的 理论 和 实践 。 

忆 4 基于 某 种 信息 理论 的 认识 “ 王 知 津 等 基于 “ 信 


ME 文 一 命题 出 发 ,提出 了 情报 即 “信息 ”的 观点 。 从 
信息 ”的 情报 观 出 发 , 六 述 了 情报 学 就 是 以 “信息 ” 
六 研究 对 象 的 学 科 ,该 学 科 的 中 心 任务 就 是 研究 如 何 
景观 限度 地 开发 信息 中 所 包含 的 “信息 ”5C] 。 杨 园 利 
5 已 形成 的 信息 科学 可 划分 为 以 计算 机 为 基础 的 信 
筷 种 学、 以 信息 论 为 基础 的 信息 科学 和 以 文献 学 为 主 
的 信息 科学 三 大 类 ,并 基于 此 分 析 情报 与 信息 科学 的 
联 深 ,总 结 出 情报 即 一 对 一 服务 的 信息 科学 '"。 这 些 
确 骆 为 情报 概念 提供 了 一 个 新 的 认识 视角 ,具有 探索 
性 %> 
:三 如 上 所 述 , 现 有 的 研究 从 不 同 的 角度 ,不 同 的 语 境 
对 和 铺 报 ”及 相关 概念 进行 了 探讨 “情报 ”和 “信息 ”的 
区 别 依旧 是 争论 的 核心 内 容 。 从 情报 学 的 某 种 较 窗 的 
语 境 出 发 ,扩充 情报 语汇 的 范围 ,可 能 会 存在 以 下 误 
区 :第 一 ,信息 社会 的 发 展 使 情报 学 的 研究 范畴 大 大 拓 
宽 , 从 情报 学 的 某 一 子 领域 的 语 境 出 发 ,不 能 很 好 地 包 
容 当 前 情报 学 学 科 实 际 发 展 的 现状 ;第 二 ,将 情报 定义 
为 “…… 的 信息 ” ,将 情报 等 同 于 信息 或 认为 情报 是 信 
息 的 子 集 , 制 裂 了 中 国情 报 学 与 传统 情报 思想 的 联系 ， 
否定 了 “信息 ”概念 明确 之 前 “情报 "的 历史 渊源 ;第 
三 ,认为 情报 和 信息 之 间 的 区 别 主 要 是 程度 问题 ,这 种 
探讨 多 停留 在 思想 层面 ,在 实际 研究 操作 时 较 难 把 握 。 
2.2 不 同 概念 层次 下 的 “情报 ”理解 


对 情报 术语 使 用 和 学 术 交 流 造 成 影响 。 
2.2.1 作为 思想 单元 的 情报 理解 “思想 单元 "层次 
下 的 术语 理解 ,受到 个 人 的 知识 积累 和 思维 过 程 的 影 
响 ,具有 一 定 的 主观 性 ,也 必然 会 随 着 不 同 专业 学 科 而 
发 生变 化 ,这 也 是 自然 科学 术语 往往 比 社会 科学 术语 
更 容易 规范 的 原因 之 一 。 即 使 是 同一 方向 的 情报 学 研 
究 者 ,在 讨论 某 个 专业 话题 时 ,由 于 个 人 语言 特征 、 知 
识 积 累 、 思 维 过 程 等 方面 的 差异 ,在 交流 中 也 可 能 会 产 
生 误 解 。 情 报 学 作为 一 种 社会 科学 ,思想 单元 造成 的 
交流 误解 是 难以 完全 消除 的 。 因 此 ,作为 思想 单元 的 
情报 理解 需要 其 他 更 为 客观 内 容 的 补充 与 完善 。 
2.2.2 ”作为 知识 单元 的 情报 理解 ”作为 知识 单元 的 
情报 定义 理论 上 应 该 涵盖 “情报 ”全 部 的 概念 知识 。 
在 这 个 层面 ,情报 研究 者 对 情报 概念 的 内 容 引 申 、 升 
华 标准 化 ,减少 个 人 主观 认识 ,以 达到 专业 领域 共识 ， 
这 也 是 实现 术语 标准 化 的 过 程 。 而 后 ,可 以 在 根据 具 
体 的 情报 学 研究 领域 知识 内 容 或 不 同 知识 模块 的 侧重 
点 ,将 概念 拆 分 ,重新 融合 为 者 干 个 应 用 型 术语 。 
2.2.3 ”作为 认 知 单元 的 情报 理解 ”作为 认 知 单元 的 
情报 理解 强调 认 知 的 过 程 性 和 动态 性 。 随 着 学 科 的 生 
长 , 认 知 的 发 展 ,已 有 知识 不 断 完善 ,新 的 知识 不 断 被 
创造 出 来 。 对 情报 内 涵 的 认识 不 断 深化 ,外 延 不 断 扩 
展 ,对 情报 的 理解 发 生变 化 。 
2.3 ”多 语 术语 翻译 操作 中 的 组 合 术语 不 当 拆 分 

在 多 语 或 双语 术语 学 工作 中 ,人 们 首先 寻找 的 是 
概念 的 一 致 ,而 不 是 名 称 的 一 致 。 在 一 个 已 经 成 为 组 
合 术语 的 词组 中 ,其 组 成 部 分 不 再 具有 独立 的 语义 。 
例如 information science ,根据 《大 英 百 科 人 全书》 中 的 释 
义 ,“ 指 涉及 信息 存储 和 传递 过 程 的 学 科 , 试 图 融合 多 
种 学 科 ( 图 书馆 学 、 计 算 机 科学 、 语 言 学 、 心 理学 及 其 他 
技术 ) 中 的 概念 和 方法 ,开发 相关 技术 和 工具 以 促进 对 
言 息 的 掌控 (包括 收集 组织. 存储 、 检 索 、 解 释 、 使 
用 ) 该 解释 虽 不够 完善 ,但 大 体 上 反映 了 当前 情报 
学 涉及 的 研究 领域 。 即 便 人 们 将 “information science” 
译 为 “情报 学 ” ,并 不 简单 意味 着 可 以 将 英文 “informa- 
tion" 完 全 等 同 于 中 文 的 “人 情报”,“ science” 等 于 “学 ”。 
如 果 将 组 合 术语 拆 分 ,对 组 成 部 分 断章取义 ,会 造成 对 
情报 学 术语 真实 概念 内 涵 的 理解 误差 。 

综 上 ,从 不 同 的 术语 语 境 认识 情报 、 从 不 同 的 概念 


以 现代 术语 学 之 父 尤 金 . 韦 斯 特 为 代表 的 德国 - 
奥地利 术语 学 派 认为 ,概念 体系 是 术语 学 的 基础 ,首先 
要 理解 概念 ,然后 才 是 具体 概念 词语 的 划分 ” 。 对 位 
于 不 同 概念 层次 下 的 “情报 ”所 产生 的 不 同 理解 ,也 会 


层次 理解 情报 .多 种 语言 下 术语 翻译 操作 不 当 , 都 可 能 
导致 情报 术语 的 混用 与 混乱 。 人 情报 术语 是 传播 知识 技 
能 ,进行 情报 学 术 交 流 必 不 可 少 的 工具 ,是 情报 学 的 载 
体 。 不 规范 的 术语 可 能 造成 交流 双方 的 理解 障碍 , 带 
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来 不 必要 的 误会 ,短期 可 能 造成 学 科 交 流 不 畅通 ,阻碍 
学 科 理 念 的 传播 ,影响 学 科 前 沿 的 速递 。 从 长 远 来 看 ， 
术语 难以 统一 ,可 能 会 造成 学 科 体 系 的 混乱 ,削弱 学 科 
的 核心 苑 争 优势 ,影响 情报 学 科 的 积累 沉淀。 


3 ”情报 术语 问题 反思 


3.1 ”对 情报 术语 的 探讨 是 情报 学 随 社会 发 展 的 必然 
对 情报 术语 的 探讨 反映 出 情报 学 学 术 交 流 的 内 在 
需求 ,是 情报 学 随 社会 发 展 的 必然 。 关 于 情报 术语 概 
念 的 争议 与 探讨 由 来 已 久 , 这 并 不 一 定 意味 着 情报 学 
研究 领域 的 偏 移 , 也 不 一 定 意味 着 情报 学 学 科 本 质 和 
内 涵 的 缺失 ,这 只 是 反映 出 情报 学 作为 社会 科学 随 着 
社会 环境 的 发 展 而 发 生变 化 。 对 术语 的 探讨 ,反映 出 
学 术 交 流 需 求 的 增加 ,是 学 科 发 展 进步 的 表现 。 
,全 为 了 保证 情报 学 学 术 交 流 顺利 进行 ,我 们 需要 规 
范 的 情报 学 术语 体系 ,并 建立 动态 的 情报 术语 质量 评 
俐 耽 制 。 情 报 学 长 期 存在 术语 使 用 不 统一 、 不 规范 现 
及 让 论 和 呼吁 较 多 ,解决 问题 的 实质 进展 较 少 。 对 于 
党 种 术语 的 规范 修正 , 越 早 越 好 ,不 宜 放任 拖延 ,否则 
和 3 学术 交流 和 学 科 发 展 造成 不 利 的 影响 。 目 前 ,经 
爹 图 科学 技术 名 词 审定 委员 会 批准 ,《 图 书馆 : 情报 与 
文献 学 名 词 ) 已 由 图 书馆 . 情报 与 文献 学 名 词 审定 分 
委 让 会 审定 完成 , 自 2017 年 5 月 8 日 起 预 公布 ,并 进 
行 党 见 征求 ,这 对 于 图 情 学 科 术 语 规范 工作 来 说 具有 


眉 各 碑 意义 。 然 而 ,情报 学 术语 体系 的 构建 与 完善 不 
是 尝 践 而 就 的 ,不 规范 术语 的 惯用 难以 短 时 间 更 改 , 需 


要 多 方面 的 协调 。 可 以 考虑 借助 于 外 力 ,向 相关 术语 
工 傅 单 位 或 语言 专家 寻求 合作 ,从 专业 角度 和 语言 角 
度 建立 情报 术语 质量 评价 机 制 , 该 评价 机 制 应 是 动态 
的 ,符合 情报 学 的 动态 发 展 。 
3.2 ”情报 术语 争议 问题 反映 出 对 学 科 理论 重 构 的 其 
待 ,推动 情报 学 科 健 康 发 展 

情报 学 对 术语 体系 规范 的 需求 反映 出 对 理论 重建 
的 期 待 。 大 数据 时 代 的 到 来 催 动 了 情报 学 的 变革 与 发 
民 ,情报 学 术语 的 争论 在 某 种 程度 上 侧面 反映 了 学 科 
边界 的 模糊 性 ,我 国情 报 学 的 发 展 思 路 还 未 能 得 到 学 
界 清晰 一 致 的 判定 。 传 统 的 情报 思想 和 新 环境 下 的 情 
报 拓展 发 生 碰撞 ,推动 着 情报 学 理论 和 方法 体系 的 进 
一 步 发 展 和 重建 。 情 报 学 现存 的 多 个 名 称 的 关系 问 
题 ,以 及 与 国际 使 用 习惯 的 翻译 对 接 问 题 , 都 需要 有 坚 
强 的 学 科 理 论 支撑 和 广泛 的 学 术 支 持 。 对 此 ,有 以 下 
两 点 建议 ; 
第 一 ,把 握 时 代 契 机 , 重 构 情 报 研究 理论 和 情报 工 
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作 方 法 体系 ,推动 情报 生态 健康 发 展 。“ 情报 ”术语 争 
议 问 题 只 是 个 表面 现象 ,情报 学 理论 基础 才 是 情报 学 
科 确 立 的 根本 。 情 报 学 具有 明显 的 跨 学 科 性 ,与 经 济 
社会 发 展 关 系 极 大 ,大 数据 的 出 现 改变 了 情报 学 的 内 
涵 和 外 延 ,为 情报 学 和 情报 工作 带 来 了 机 遇 和 挑战 ,要 
适应 时 代 发 展 , 把 握 时 代 契 机 ,对 情报 研究 理论 和 情报 
工作 方法 体系 进行 重 构 ,使 其 更 契合 社会 经 济 的 发 展 。 
情报 研究 理论 建构 和 方法 的 成 功 实施 取决 于 情报 生态 
关系 的 和 谐 ” ,适宜 合理 明确 的 任务 目标 ,丰富 扎实 
的 数据 积累 准备 .完善 细致 的 制度 体系 ,都 是 健康 发 展 
的 情报 生态 不 可 缺少 的 要 素 。 

第 二 ,树立 大 情报 观念 意识 ,加 强 学 科 建设 和 人 才 
培养 。 无 论 是 情报 学 术 还 是 从 事情 报 业务 ,情报 人 的 
专业 素养 都 是 通过 思想 意识 、 作 风 精 神 和 方法 技巧 表 
现 出 来 的 ”。 情 报 学 学 科 建 设 和 人 才 培 养 决定 着 情 
报 事 业 的 兴衰 。 从 现 有 的 情报 学 专业 设置 来 看 ,情报 
学 作为 一 个 学 科 专 业 在 本 科 基 础 教育 中 消失 ,授课 内 
容 也 向 “信息 “信息 管理 ”等 方向 偏 移 , 影 响 了 对 学 科 
基本 术语 的 理解 认识 。 这 也 许 在 某 种 程度 上 迎合 了 当 
前 信息 社会 的 热潮 ,但 是 从 长 远 看 ,可 能 会 剖 来 情报 学 
教育 的 萎缩 ,不 利于 情报 学 科 健康 发 展 。 情 报 学 的 回 
归 ,情报 理论 的 重建 ,警醒 于 老 一 辈 情报 学 家 的 呼吁 ， 
得 益 于 一 线 情报 工作 者 研究 者 的 推动 和 无 数 专 家 学 者 
的 反思 ,也 必须 在 学 科 建设 和 人 才 培 养 上 得 到 落实 。 


在 情报 学 领域 ,关于 “情报 ”和 “信息 ”的 争论 由 来 
已 久 ,研究 者 对 "情报 ”概念 与 学 科 本 质 的 探索 从 未 停 
止 。 从 术语 学 的 角度 来 看 ,不 同 术 语 语 境 下 的 情报 认 
识 不 同 概念 层次 下 的 情报 理解 .实际 工作 中 多 语 术语 
翻译 操作 不 当 等 都 可 能 造成 “情报 ”术语 的 混用 与 混 
乱 。 随 着 信息 社会 的 发 展 , “情报 ”术语 争议 难以 避 
免 ,为 保证 学 术 交 流 的 顺利 进行 “情报 "术语 体系 需 
要 不 断 规范 完善 。 但 究 其 本 质 ,“ 人 情报 ”术语 问题 反映 
出 对 情报 学 学 科 理 论 发 展 与 重 构 的 期 待 , 落 到 实处 , 需 
要 通过 学 科 建 设 和 人 才 培 养 得 到 解决 。 
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Abstract: [ Purpose/significance | The current “information” terminology dispute in the information field has influ- 


enced the academic exchanges and the discipline construction. It s time to standardize the terminology of the information 


science and reconstruct the theory system. | Method/process | Based on the principles and ideas of terminology, this pa- 


per analyzed the causes of controversy in the existing terminology of information science from three aspects -the terminology 


context, the concept level and the multi-lingual term translation operation. [ Result/conclusion | This paper suggests that 


the discussion of information terminology is the necessity of the development of information science with the social develop- 


ment. The demand for the terminology system of information science reflects the expectation for the theoretical reconstruc- 


tion. 
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